Candidate Experience: Das System auf die BedUrfnisse der Zielgruppen
ausrichten

Sie fiihren SAP E-Recruiting als Bewerbermanagement-Software ein? Und Sie fragen sich,
wie man die extern sichtbaren Funktionalitdten wie Jobsuche, Bewerbungsformular und
Kandidatenprofil méglichst 1:1 in lhrem Corporate Design umsetzen kann?

Mit dieser Fragestellung sind Sie auf eine der Herausforderungen des Standards von SAP
E-Recruiting gestoBen. So flexibel und effizient diese Losung fir die Erfassung und
Bearbeitung von Bewerberdaten ist, so begrenzt sind die Gestaltungsmdoglichkeiten fir
erforderliche Design-Anpassungen. Bis zu einem gewissen Grad kann der Standard lhre
Corporate Design-Vorgaben adaptieren. Unter anderem sind Logo-Integrationen,
Farbanpassungen oder Anpassungen der Oberflachentexte méglich. Fiir den Kennerblick
wird jedoch immer ersichtlich sein, dass es sich bei Ihrem Bewerbungstool um SAP E-
Recruiting handelt.
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Individualisieren Sie Ihr Candidate User Interface

Positive Erlebnisse und Erfahrungen im Bewerbungsprozess haben einen unmittelbaren
Einfluss auf die Wahrnehmung des Unternehmens als attraktiver Arbeitgeber. Daher sollten
Sie bei der Konzeption und Umsetzung die Bewerberperspektive in den Mittelpunkt stellen.
Es ist wichtig, ein durchgéngiges, konsistentes und ansprechendes Nutzererlebnis zu
erzeugen — von der Informationssuche auf der Karrierewebseite Uber die Suche nach
passenden Jobs bis hin zum Pflegen der Bewerbungsdaten im Online-Formular. Das
Online-Bewerbungsformular kann gemaB den unterschiedlichen  Erfordernissen
verschiedener Zielgruppen realisiert werden. Damit vermeiden Sie zum Beispiel, dass junge
Bewerber unnétig zu noch nicht vorhandenen Lebenslauf-Stationen befragt werden (Azubis
versus Berufserfahrene).

Positive Beispiele fur die Anpassung von SAP E-Recruiting sind
folgende Seiten:
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http://www.rwe.com/web/cms/de/281748/vorweg-geher-gesucht/powerhouse/aktuelle-jobs/

E-Recruiting bei Bayer
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http://www.mybayerjob.de/de
http://www.bbraun.de/cps/rde/xchg/bbraun-de/hs.xsl/11749.html

E-Recruiting bei K+S

Stellenangebote
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Fir den Kandidaten sind weniger Medienbriiche spurbar, da alles im gleichen Look &
Feelnahtlos ineinander Ubergeht. Somit findet Ihre Employer Branding-Kampagne eine
konsequente Fortfiihrung in der Bewerbungsanwendung.

Do’s and Dont’s zur Sicherstellung eines positiven ,,Candidate
Experience*

* Nehmen Sie die Unternehmerbrille ab und = Die Einfuhrung von SAP E-Recruiting ist ein
versetzen Sie sich bei der Gestaltung in die reines IT-Projekt!
Bewerberperspektive! ¢ Das Design von Jobsuche und Bewerbungs-
* Beriicksichtigen Sie die zielgruppenspezifischen formular ist zweitrangig, Hauptsache fir den
Unterschiede bei der Ausgestaltung! Recruiter funktioniert alles!
* Integrieren Sie die Jobsuche und das » Der externe Auftritt muss in erster Linie meinem
Bewerbungstool an den richtigen Positionen auf Chef oder Vorstand gefallen!
Karrierewebsite! * Der Bewerber soll so viele Daten wie nur méglich
* Unterstiitzen Sie Ihre Bewerber mit spezifischen ausfillen!
Hinweis- und Hilfetexten! ¢ Kommunikation und Change Management sind
» Beziehen Sie alle relevanten Unternehmens- im Projekt ,,nice to have*!

bereiche in das Projekt mit ein: HR, IT, (HR)-
Marketing, Kommunikation,...
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http://www.k-plus-s.com/de/karriere/stellenangebote/
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